Resevillkor

Anmalan
Anmalan till resan ar bindande. Full betalning av resan skall goras aven vid avbokning. Vid
utebliven betalning blir kunden aterbetalningsskyldig.

Betalning
Betalningsvillkor syns pa respektive resa. Betalningen skall ske inom angivet antal dagar som
uppgivits.

Avbokning

Om du av nagon anledning ej kan medverka pa resan vanligen kontakta oss. For ersattning
vanligen kontakta hemférsakring och/eller kortforsakring. Caveman Ultra Teamet vill sjalvklart
vara flexibla och tillmétesgaende men har ingen mojlighet att aterbetala erlagd avgift vid
avbokning.

Reseforsakring
Vi rekommenderar alltid vara resenarer att pa egen hand teckna lamplig reseférsakring.

Avbestallningsskydd
Team Caveman Ultra tillhandahaller ej avbestallningsskydd. Se dver din rese - och
kortférsakring infoér den aktiva resan med oss.

Skada

Team Caveman Ultra gor ingen aterbetalning pa grund av skador eller sjukdom. Vanligen se
tidigare punkter om avbokning samt reseférsékring/avbestaliningsskydd. Aterbetalning sker inte,
men vi erbjuder att boka om till ett annat datum.

Overlatelse

Resenaren har ratt att verlata sin plats till nagon som uppfyller alla villkor for att fa delta i resan
(villkor angivna av arrango6ren och villkor vad galler personandringar fran parter som arrangéren
anlitat for resan). Resenaren maste meddela arrangéren om Gverlatelse samt fullstandiga
uppgifter fér personen som resan ska 6éverlatas till senast 15 dagar innan avresa. Detta gors till
info@cavemanultra.se. Byte av resenar medfér ofta direkta kostnader, i huvudsak fran
flygbolag. Samtliga kostnader for namnandring, ombokning och/eller andra administrativa
atgarder debiteras resenaren till fullo.



Installd resa
Om Team Caveman tvingas stélla in resan aterbetalas hela anmalningsavgiften. Resenaren ar
ej berattigad till nagon ytterligare ersattning.

Andringar
Vi forbehaller oss ratten att genomfora andringar pa resor som ej paverkar resans helhet.
Exempel pa dessa andringar ar boende, ledare, transporter.

Installd aktivitet / Force majeure

Yttre omstandigheter som till exempel daligt vader, hégt vatten, svara férhallanden, andra
ofdrutsagbara omstandigheter, kan gora att aktiviteter maste andras eller stéllas in. Vi
forbehaller oss ratten att andra programpunkter i det angivna programmet och installd aktivitet
ar inte giltig anledning till ekonomisk kompensation.

Ansvar

Samtliga resenarer deltar pa egen risk. Det ar resenarens ansvar att kontrollera med lakare att
man klarar att utsatta sig for fysisk anstrangning utifran resans belastning och program. Team
Caveman Ultra kan ej héllas ansvarig for skador resenaren adrar sig under resan eller
aktiviteterna. Team Caveman Ultra atar sig inte eventuella ekonomiska paféljder av en skada
som uppstatt under resan/aktiviteten. Resenaren ar ansvarig att teckna egen férsakring for
resan om denne énskar vara férsakrad for skador. Team Caveman Ultra kan heller inte stallas
till ansvar om resenaren pa grund av bristande kondition eller andra personliga omstandigheter
inte klarar av att genomféra en viss aktivitet.

Skador pa Egendom och Utrustning

Resenaren ar ansvarig for alla skador som denne orsakar pa egendom eller utrustning som
tillhdér Team Caveman Ultra, dess samarbetspartners, andra resenarer eller tredje part. Vid
skador orsakade av resenaren, oavsett om de ar avsiktliga eller oavsiktliga, ar resenaren
skyldig att ersatta den drabbade parten for reparationskostnader, ateranskaffningskostnaden
eller andra kostnader som uppstar som ett direkt resultat av skadan.

Team Caveman Ultra rekommenderar att resenaren har en giltig ansvarsférsakring som tacker
sadana skador under resans gang. Vid skada pa hyrd eller lanad utrustning ar resenaren aven
skyldig att omedelbart rapportera detta till Team Caveman Ultra eller dess representanter pa
plats. Eventuella kostnader som uppstar pa grund av skador kommer att debiteras av
resenaren.



Reklamation

Den som har anmarkningar betraffande resan/aktiviteter/boende maste framféra dessa pa plats
i samband med att de uppstar eller direkt efter resans avslut. Anmarkningar lamnas till personal
fran Team Caveman Ultra pa plats eller per e-mail till info@cavemanultra.se.

Resegaranti

Vid kdp av paketresa (boende och aktiviteter) galler paketreselagen. Team Caveman Ultra
uppfyller lagstadgad resegaranti hos Kammarkollegiet. Las mer om Lagen om paketresor har:
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-19921672-0
m-paketresor_sfs-1992-1672/

Kontroll av fardhandlingar
Resenaren ar skyldig att vid anmalningstillfallet uppge korrekta uppgifter. Skulle det férekomma
nagra felaktigheter ska resenaren omedelbart informera arrangéren om detta.

Passport
Vid utlandsresa maste resenaren ha en passport som ar giltig minst 6 manader efter resans
genomférande.

Vaccinationer
Resenaren ar ansvarig for att sjalv skaffa sig information om eventuella vaccinationer i samband
med resan.

**Genom att godkanna vara resevillkor samtycker du aven till var insamling och behandling av
dina personuppgifter enligt dataskyddsférordningen (GDPR).



